
Fra ide til gjennomføring
Psykologiske muligheter og barrierer 

på veien til sunn forretningsdrift 

Øivind Bjørnson
Psykolog

Spesialist i arbeid og organisasjonspsykologi, NPF



Atferd

Resultat



Refleksjon

Fokus

Valg

Ansvar

Muligheter

Forpliktelser

• Få oversikt
• Forstå egen 

situasjon
• Prioritere
• Ta ansvar
• Ta kontroll 

gjennom
valg

Endret handling & 
Endret resultat

Eierskap, ansvar
Valg



Kilde: Bjørnson organisasjonspsykologene

Gründer
Tydelig selvledelse



Valg av perspektiv – Støtte!

a



Person
vs

Rolle

Styring av forventninger

Person             Rolle

Rolle             Person



Organisasjonskultur
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Kilde: Hilde Nafstad, 2005

Ord i media
Individualisme og felleskap

Verdier ? 

Ord 1984 2004 Endring 
%

Grådig 61 221 362 %

Kjøpe 3303 4433 34  %

Konkurranseutsatt 0 92

Omtanke 136 102 - 25 %

Plikt 940 746 - 21 %

Produksjon 1504 869 - 42 %

Rettighet 828 1155 39 %

Samhold 239 161 - 33 %

Solidaritet 450 265 - 41 %

Tidsklemme 0 146

Tilfreds 307 110 - 64%

Utbrenthet 5 38 760 %



Ekstrovert eller  Introvert

Sansing    eller   iNtuisjon

Tenking    eller    Følelse

avgJørelse eller oPplevelse

Preferanser
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Talent Overslag

UtviklingsområdeAllergi

For
mye

Motsatt

For
mye

Motsatt
Gründer og talent

Kilde: Daniel Ofman, 2002: Kernekvaliteter Viby: JP Bøker (dansk utgave)



Ønsket atferd Uønsket atferd

Talent Overslag

UtviklingsområdeAllergi

For
mye

Motsatt

For
mye

Motsatt
Gründer og talent



Mestring
Proaktiv vs Reaktiv
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Motstand Under-
søkende

Fortid Fremtid

Trussel Muligheter

Benekting Tilpasning
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Motstand Under-
søkende

Fortid Fremtid

Trussel Muligheter

Benekting Tilpasning



Selvsnakk syklusen

Selvsnakk
Hva jeg sier til meg selv om andre sin eller min egen oppfatning av hvordan jeg  har det

Selvbilde
Egne holdninger og 
meninger om min innsats
som danner et underbevisst 
bilde av meg selv

Prestasjon
Hvilke resultater jeg 
oppnår basert på dagens 
dominerende selvbilde 

Forsterker

Kontrollerer

Stim
ulerer

+ Sirkler
- Sirkler
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5 grunnleggende påvirkningsstiler

A Dominans B Partnerskap

C Andre førstE Tilbaketrekking

D Kjøpslåing

Høy
I h

vi
lk

en
 g

ra
d 

je
g 

sø
ke

r 
å

op
pf

yl
le

 m
in

e 
be

ho
v

I hvilken grad jeg søker å oppfylle andres behov
Høy

Lav

Lav



”Menneskets frihet består ikke i å

velge sine betingelser fritt, men 

frihet til i å velge sin reaksjon til 

betingelsene det opplever.”

Victor Frankl



Prestasjon

Kunnskap

Ferdigheter

Evner

X  Holdning   =
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=



Mestring – Hva er din situasjon?

Dette kan jeg påvirke

Dette må andre gjøre noe med

Dette kan ingen gjøre noe med

Hva fokuserer du på?



Tid – Hva har du fokus på?

Jeg velger å ha fokus på fortiden!

Jeg velger å ha fokus på nåtiden!

Jeg velger å ha fokus på fremtiden!

Hva er ditt fokus?



Grunnholdning – tre valg

Ja, dette har jeg lyst å ta ansvar for

Tja, dette har jeg lyst å ta ansvar for

Nei, dette har jeg ikke lyst å ta ansvar for

Hva er din grunnholdning?


